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Miért hoztuk létre?

A kiberfenyegetettségek terjedése a digitalizacié névekedésével a ECM
terliletet is érinti.

«Tapasztalataink alapjan a hazai tarsasagok BCM készultsége igen eltérd.

«Lehetoség nyilik a tendenciak elemzesere, tovabba egyes terlletek
részletes vizsgalatara.

KPMG BCM-korkép statisztikak a kezdetektol:

Valaszadok szama: 368

wl ’ Kérdések szama: 242

Kiadvanyok oldalszama: 112







AlTelmeres ceja es natlere

1. A 2016-os korkép célja: felmérni a hazai szervezetek BCM
helyzetét, illetve a BCM témaju felligyeleti tapasztalataikat

2. Valaszadok szama: 39

A felmérésben résztvevok szektoralis megoszlasa

KPMG

® Allami szervezetek

@ Bank

@ Biztositas

» Egyéb pénziigyi szolgaltatasok
@ Energiaipar f Kézmiiszektor

o IT-termékek és -szolgaltatasok
e Jarmiiipar / Gépgyartas

o Kereskedelem

o Logisztika / Kézlekedés / Szdllitas
o Meédia

e Szolgaltatokézpont (SSC)

o Tavkozlés

® Egyéb



A BCM nazal helyzete - 2010

BCM-rendszer statusza szektoronként

Allami szervezetek

Bank

Biztositas

Egyéb & A BCMrendszer
optimalizalt

Egyeb pénzigyl szolgaltatasok ® A BCM-rendszer

Energiaipar f Kozmiszektor elkeszult,
akcidtervek

IT-termekek &5 -szolgaltatasok tesztelve

Jarmiipar { Gépgyartas ¥ A ECs s
Logisztika f Kozlekedés / Szallitas kialakitas alatt &l
Media

szolgalttatokdzpont (35C)

Tavkbzlés



A BCM nazal helyzete - 2010

BCM bevezetés oka

Belsd (példaul csoportszintl)
rendelkezéseknek valo megfelelés

Egyéb (anyacég elvaras, vagy a fenti
valaszok kombinacidja alapjan)

Kiilsé szabalyozasi

e —
ovetelményeknek (példau —

térvénynek) valé megfelelés

Uzleti megfontolasbél / vezetdi
dintés alapjan

o -1 n 13 20 23 30 30 5] 40

KPMG A . ; . : - : a



A BCM nazal helyzete - 2010

A felsGvezetés elkotelezettsége

KPMG

A felsé vezetés eddig nem ismerte fel a BCM
stratégiai jelentéségét, igy a BCM-program
tamogatasa és finanszirozasa alacsony.

A felst vezetés elismeri a BCM fontossagat,
azonban vannak magasabb prioritasu projektek.

A felst vezetés elkbtelezett a BCM irant, a
program komoly prioritast élvez Tarsasagunknal.

A felsé vezetés elkGtelezett azirant, hogy a BCM
egy even belil jelentds prioritast kapjon.

A felstvezetés elkételezett a BCM irant, dedikalt
folyamatfelel6stk és folyamatgazdak feladata
biztositani egy egyes folyamtokkal kapcsolatos
BCM -et.



A BCM nazal helyzete - 2010

BCM-audit és tanusitvany

KPMG

Tervezzilk a BCM kiils6/belst auditalasat, de
nem cél tanusitvany megszerzése

Rendszeresek a BCM-auditok, de nem
tervezzilk tanlsitvany megszerzését

Tervezzilk a BCM kills6/belsd auditalasat, és a
tanasitvany megszerzéseét is

Rendszeresek a BCM-auditok, és tervezziik a
tanasitvany megszerzését

Rendszeresek a BCM-auditok, és mar
rendelkeziink relevans tanisitvannyal.
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-elugyelettel kapcsoatos tapaszialatok

BCM-témakort érintd felligyeleti vizsgalatok aranya szektoronként

Allami szervezateak

Bank
Biztositas
Egyeb ® hlem

] i - :
Egyeb pénzigyi szolgakatasok E‘E E' :j;m vagy:=ma)
Energiaipar f Kozmiszektor ® [gen, 2015-hen
IT-termekek &5 -szolgéaltatasok ® Igen, 2016-ban
Jarmlipar / Gépgyartas

Logisztika f Kozlekedes § Szalitas
Szolgaltatékdzpont (SSC)

Temlkozlas



-elugyelettel kapcsoatos tapaszialatok

Pénzbiintetések aranya a felligyeleti vizsgalatok utan

e Nem, nem kaptunk

e Mem, csak javaslatokat kaptunk

® |gen kaptunk

KPMG
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/016 SarokSzamal

w’ A BCM-keretrendszer elkészult, teljes mértékben 82%
mukodokepes és stabil
5

Nem hasznalnak BCM-et tamogaté specifikus szoftuert?Z%

hogy egy hasonlé szituacidbban mar hatékonyabban

' Az incidensek tapasztalatait beépitik a terveikbe, 88%
B ' =i tudjanak cselekedni



/016 SarokSzamal

Tovabbra is az informatikai szolgaltatasok okoztak 72
legtébbszor fennakadasokat

Nem rendelkeznek alternativ helyszinnel az 9%
uzletmenet-folytonossag biztositasahoz

[ o ] A felligyeleti vizsgalatok utan javaslatokat kaptak a 87

“ BCM rendszerlk kiegészitésére és fejlesztésére
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